OUJbEBU U UCXOJU CTYAUJCKHUX ITPOT'PAMA

Pagu cBeoOyxBaTHOT carjiefgaBamba CTyAuja  Ha BHCOKO] XOTENHjepcKoj LIKOIH
CTPYKOBHHX CTyAMja OBJE Cy NPBO JETAJbHO NMPHKA3aHU IMJBEBM U HCXOIU CBAKOT
npeaMeTra Ha CBUM CTYIUjCKUM MPOrpaMUM. 3aTHM j€ H3BpIICHAa NOjeMHAYHA U
ynopenHa aHanm3a. Ha kpajy je u3BpiieHa cHHTE3a, WIASHTU(UKOBAHU Cy ojapeheHu
3e¢JeJHUYKM TPUHLUUIM W U3BEIACHM oaroBapajyhm  3akibyunu, ImTo omoryhasa
cariiejaBatbe M 00Jbe  pasyMeBame€ ONINTET KOHIIENTAa CTyJWja, WHTEPAKIH]y H
npoXXuMame u3Mel)y CTyAMjCKUX Tporpama, Kao U Kpajibe UCXO0JIe CTyIuja.

2. XOTEJIMJEPCTBO

Cryaujcku mporpam XOTelHjepcTBO CaapKU CBE elleMeHTe npeaBulene 3akoHOM
0 BHCOKOM oOOpa3zoBamy W cTaHaapauMa. CraHmapau KOJHU OMHCY]Y CTPYKTYPY
CTYAMJjCKOT TIporpaMa CTPYKOBHHMX CTyAHja XOTENIUjepCTBO, CBpPXY, IHJbEBE H
KOMIICTEHIIMj€ IWIUIOMUPAHUX CTyJCHaTa Cy Y TMOTIIYHOCTH HCHYHEHH. Y OIHCY
CTaHJap/a JaTu Cy CBU PEJIEBAHTHU €JIIEMEHTH, KOJH Cy MOBE3aHU Y CKJIaIHY LECIUHY.

Cryaujcku mporpaM uMa jacHO Je(dHUHHCAHY CBpPXY W YJIOTY Y 0Opa3oBHOM
cHCTeMY, AOCTYyIHY jaBHOCTH. CTyIWjCKHM TpOrpaM UMa jacHO JeQHUHHCAHE LUIBEBE.
CaBnamaBambeM CTYIOUjCKOT TIpOrpaMa  CTYJEHT CTHYE ONIITe W  MPEeIMETHO-
cneun(uYHe CIIOCOOHOCTH KoOje Cy Yy (YHKIHMjH KBaJUTETHOI oOOaBJbamba CTPy4YHE
nenatHoctd. IlpemusHo cy neduHHcaHe ommTe W crenu(uYHe KOMIIETCHIIH]E
IUIJIOMUpaHuX cryaeHaTta. OHe cy y CKJIagy ca CTPYKTypOM M CaJpKajeM CTYIHjCKOT
nporpama M Mpenn3Ho Cy onucaHe u yckiahene ca ucxoauma. Jlepunucanu cy ycioBu u
MOCTYTILM KOjJU Cy HEOIIXOJHHU 32 3aBpIlaBame CTy1ja U CTABJbEHU Cy HA YBHJI JaBHOCTH.

XOTEJUJEPCTBO I

Huwb npeomema: dopmupame OIHOCA TPEMa XOTEIHJEPCTBY KaO JEIATHOCTH O]
KJbYYHOT 3Hauyaja 3a pPa3BOj TypHu3Ma; CXBaTamke 3HA4aja XOTENHjepcTBa 3a YKYyIaH
JIPYIITBEHO-CKOHOMCKH pa3Boj mpuBpee oapehere reputopuje (Mecra, peruoHa, 3eMJbe);
pasyMeBame TPXKUIIHE TUMEH3Uj€ XOTENMjepCTBAa M HYXKHOCTH Pa3IMYUTHUX OOIWKa
ETOBOT HCIT0JhaBaAA Y TIPAKCH.

Hcxoo npeomema : ]JlonmpuHOCH TpuUXBaTalkby W Pa3syMeBamy XOTENHjepCTBa Kao
XETepOreHe M KOMIUICKCHE JEJATHOCTH KOja MPOCTOPHO M (PYHKITMOHATHO WHTETPHIIE
pasnIuuuTe yCIyre y jeiMHCTBeHy lenuny. Ctuuy ce (yHAaMeHTalHa 3Hamba U3 00JIacTu
XOTEJIHMjepCTBA KOja MPYKajy OCHOB 3a JIaJby HAIOTPAIkBY y OBOj 00JIacTH.

N3IrPAAIBA U OITPEMAIBE XOTEJICKUX OBJEKATA

Huw npeomema: V3rpanma U onpeMame XOTEICKUX O0jeKara je Ja Kpo3 TEOPHjCKy M
MPaKTUYHY HACTaBY MPYXKH CTYJCHTAMA YBH]] Y CaBpEMEHE TECHICHIIH]€ Y OBOj 00J1acTh U
0CIOCOOM MX 32 IOHOLICH:E PEICBAHTHIX MEHAIEPCKUX OJUTyKa.

Hcxoo npeomema: Ctuuy ce 3Hama O OCHOBHUM IHTamkUMa BE3aHUM 3a M300p
ONTHMAJIHE JIOKALMje, apXUTEKTOHCKO OOJIMKOBame, ypeheme u ompeMeme XOTEICKUX
o0jekaTa, a Koja Cy HEONXOJHAa MEHAlepuMa XOTella 3a YCIEIIHO PYKOBOhEHmEe H
JOHOIICHE PEJICBAHTHUX OJUTyKa y OBOj 0OJIacTH.



EKOHOMMUKA Y XOTEJINJEPCTBY

Huw npeomema:. 1lnsp EKOHOMEKE Y XOTEIHM]EPCTBY j€ Aa KPO3 TEOPH|CKY U MPAKTHIHY
HACTaBy OCIOCOOM CTyAEHTE Ja pa3yMmejy CYIITHHY EKOHOMHKE XOTENHjepCKUX
KOMITaHHja, KaKo OM Ha Taj HAYMH CTEKJIM €KOHOMCKA 3Hama HEOMXOJHAa 3a YCIEHTHO
Bohewe ¢upmu wim objekara (XoTena, MOTeNa, pecTopaHa U JIp.) Y YrOCTUTEIHCKOM
(xoTenujepckom) OU3HUCY.

Hcxoo npeomema : Ctuniame 3Hama U3 001acTd EKOHOMEKE y XOTEIHjepCTBY Koja ce Yy
CYIUTHHH CBOJIE Ha H3yYaBamke EKOHOMCKHX 3aKOHHUTOCTH Koje Jellyjy Ha paa u
MOCTIOBAE XOTENMjepCKUX Mpeay3eha, a Koje ce HCIoJbaBajy Kpo3 OJHOCE HETOBHUX
pe3ynrata W ylarama, OJJHOCHO KpPO3 HHBO €(HUKAaCHOCTH H-erOBOTI MocioBama. IIpema
TOMeE, CTYJICHTH Tpeba /1a CTEKHY ca3Hame (Hayde) 0 MOryhHOCTHMA U CTETEeHY NMpUMEHE
MPUHIINIA: ,,0CTBAPUTH MaKCHMajHe pe3yJiTaTe y3 MHUHHMMAaJHa ylaramba 3a OCTBapeHe
TUX pe3ynaTara” y peasHoM, MPAKTUYHOM TMPHUBPEIHOM IKHUBOTY mpemyseha.
Ocmoco0JbaBame CTy/CHATAa 3a NMPUMEHY 3Hama M3 €KOHOMHUKE Yy TpaKkcu je (puHaIHH
IIUJb OBOT IpPE/IMETA.

IHOCJIOBHE KOMYHHUKAIIUMJE Y XOTEJIUJEPCTBY

Huw npeomema: OcriocobibaBame CTyACHATA 32 YCMEHY U IMCaHy KOMYHUKAIH]y
Hcxoo npeomema: CaBnanaBame 3Halbha U BEIITUHA MOTPEOHUX 33 CTPYKY

MOCJIOBHO IMPABO

Huw npeomema: 1lump u3ydaBama OBOT TMPEIMETa jeCT€ YIO3HABaWkE CTyJeHATa ca
MpaBHUM MHCTUTyIMjaMa KojuMa ce ypelyjy mpaBHH OJHOCHM OJf 3Hayaja 3a
XOTEJHjepCTBO U Typu3aM. Kpo3 oBaj mpeamer mpoxkuMajy ce KOMOWHAITM]e TeOPH]jCKHX
ca3Hama, IO3UTUBHO MIPABHUX U YIIOPEIHO MMPABHUX CTaHAAPJIa M PEIICHa.

Hcxoo npeomema: Op cTyeHata ce 0o4eKyje Ja ce yIo3Hajy ca HaydYHUM eJIeMEHTHUMa
MPAaBHOT U MHCTUTYIIMOHATHOT JICIIOBakha M MOCIOBaka MPUBPEIHUX cyOjekara, moCceOHO
y 00JIaCTH XOTeNMjepcTBa M Typu3Ma. Tako cTedeHa TeOpHjCcKa 3Haka MOTY IPUMEHHUTH Y
MIPAKCH.

XOTEJIUJEPCTBO 11

Huwb npeomema: PazymeBame © YyCBajakbe CTaBa Ja YrOCTHTEIHCKH OOjeKTH
MPE/ICTaB/bajy OCHOB (PYHKIIMOHHCAa XOTEIHjeCPCTBA U YTOCTUTEIHCTBA y IEIUHU;
VIO3HAaBakEe Ca IO0JMOM  YTOCTHTEJbCKOT  O0jeKTa; TpUXBAaTamke  HYXHOCTH
nudepeHnrpama W TPYNHUCamka YIOCTUTEJbCKUX OOjeKkaTa Ha OCHOBY Pa3IUYUTHX
KpUTEpHjyMa; HMICHTH()HUKOBAKE Ppa3IHMUUTHX (akTopa O yTHIAja Ha HCIOJbABAHE
pa3IMYUTUX TpyMalyja, BpCcTa U TUIIOBA YTOCTUTEIFCKUX 00jeKaTa y MpaKcH.

Hcxo0 npeomema : JIOIpUHOC IIpeaMeTa c€ Orjefa y CeJIEKTUBHOM IIPUCTYILY
acOpTHUMaHy OCHOBHUX U JOJJATHUX YTOCTUTEJbCKHUX yCIyra U oAroBapajyhem TpKHUIIHOM
MO3UIIMOHUPAKY PA3IMUUTHX YTOCTHTEJRCKUX oOjekata. CaBnaiaBame IUIAHUPAHUX
MPOrPaMCKHX Ccajpikaja MOMPUHOCH pa3yMmMeBamy U UACHTU(DUKOBAKY XETEPOre€HOCTH



XOTeNUjepcTBa Y OKBUPY pAa3IMYUTUX Tpymna, BpPCTa M THUIOBA U KaTeropuja
YIOCTUTEJHCKUX O0jeKaTa oJipeheHor Kamanurera

XOTEJCKA MAPKETHHI'

Huw npeomema: 1lum XOTENCKOr MapKeTHHTA j€ OCIOCOOJhaBame CTyAcHaTa Ja
TOCTOIPUMCTBO Ka0 KapaKTEPOJIOUIKY 0COOMHY, KPO3 MapKETHHI-KOHLIENT MPETBApajy y
npodecroHaIHu OJTHOC ITpeMa rocTUMa.

Hcxoo npeomema : VIzydaBameM MapKEeTHHIIKUX METOJA Y PY>Kamby XOTEJICKHUX YCIyTa
MoJICTUYE ce NMpo(ecHOHANIHO IpuiiarohaBame paja U MOCIOBamka 3e/baMa U 3aXTEBUMaA
rocTHjy Ha npodurabuinan HauYMH. XOTEJICKA MApKETHHI OCIIOCO0JbaBa CTYACHTE Jla Paj
U TIOCJOBamke caoOpakaBajy IUIATe)KHMM MoryhHocTMMa ©W ToTpebama KiHjeHara,
aJIeKBaTHO OPraHM3alMOHMM U TPXKHUIIHUM CIEHU(PUYHOCTUMA XOTEJCKEe IOHYIE H
TPaXKIbE.

TYPUCTUYKA TEOI'PA®UIJA

Huw npeomema: usps Typuctuuke reorpaduje je na Kpo3 TEOPUJCKY U MPAKTUUYHY
HACTaBy OCIIOCOOM CTYJCHTE Ja CXBaTe CYIITHHY W KapakKTep MPOCTOPHOT pa3Boja
CaBpEMEHOTI' TypH3Ma, Kako OM ce Ha Taj HAuMH CTEeKJIa 3Hamkba HEOMXOHA 332 ONTHMAaJaH
pa3MeITaj u JOKalrjy TYPUCTUYKUX aKTUBHOCTH U 00jeKara.

Hcxoo npeomema: Ctuue ce 3Hame O MPOCTOPHUM MPOLIECUMA M 3aKOHUTOCTHUMA KOjU
yTHYY Ha Pa3MelITaj TYPUCTUYKHX TOKOBA M aKTUBHOCTH Ha III00ATHOM, HAIIMOHAITHOM,
PEruoHaJIHOM U JIOKAJIHOM HHUBOY. Ha OCHOBY TOT'a CTUYY CC HCOIIXOJHA 3Halba BC3aHa
3a ONTHUMAaJIaH pa3MelITaj U JIOKAIH]y TYPUCTHUKMX O0jeKaTa W XOoTeja INTO je jeaaH O
KJbYYHUX IIPEAYCIIOBA YCIECIIHOCTH IOCIOBAmka

OCHOBHU PECTOPATEPCTBA

Huw npeomema: llpenmer Tpeba ma omoryhu cryneHTHMa aa pasymejy Hapajurmy
pecToparepcTBa, carieajy IMOCIOBamke YTOCTUTEIbCKUX OOjekaTa 3a MpyXkKame yciyra
XpaHe W muha W3 Pa3sTUYUTHX YIJIOBA, OBJIA/Iajy TEXHHUKaMa IPYXKamba YTrOCTUTEIbCKUX
yciayra u Oyay CHOCOOHM Ja KOpPHCTE METOJEe EKOHOMCKO-(PMHAHCHjCKEe aHalu3e
MOCJIOBamka PECTOPAHA.

Hcxoo npeomema: Cruname 3Hama M3 OOJNACTH pecTopaTepcTBa O CHCTEMHMA,
TEXHWKaMa U HauMHHMAa MPYXKamka YyTOCTUTEJbCKUX yCIyra XpaHe u nmuha, kao u ypehema
U OomnpeMama YrocTUTEeJbCKUX oOjekara 3a Ty HaMmeHy. CTyJeHTH ce ocrocoOsbaBajy 3a
MIPUMEHY OBHX 3Hamba y MPAKCH.

COLHOJIOTHJA

Huw npeomema: VI3yyaBameM COLMOJIOTH]jE CTHYE C€ 3HAKBE O HAjONIITHjUM
KaTeropyjama JpYIITBa, 3aKOHHUTOCTHMA APYINITBEHOT pa3BUTKA, CACTaBy IpPYyINTBA M
JPYIITBEHUM TIpoMeHama. [[usb koju Tpeba MCIyHHTH jecTe ocroco0sbaBambe CTyIeHAaTa
Jla CTHIamkeM 3Hama u3 Conuolioruje Oyay ocrmoco0JbeHH 3a JIaKie U 00Jbe pa3yMeBambe
rpajiiBa U3 JAPYrUX MpeaMeTa Kao U ONIITET 00pa3oBama.

Hcxoo npeomema: On cryjieHaTa ce 04YEKyje J1a YCBajamkbeM 3Hama Koja CTUIY KPO3 OBaj
npeaMer Oyay OcrocoOJbEHH 3a pa3yMEBame OCHOBHUX IPYIITBEHUX MPOMEHA, Kao U
CTPYKTYpE M KpeTama CaBPEeMEHOT IpyluTBa. M3ydaBame MaTepuje Koja ce OJHOCH Ha



COLIMOJIOTH]y Typu3Ma Tpeba na JOoIpHHEece MOCEeOHO pa3yMeBamy OJHOCAa TypUCTa H
nomaher CTaHOBHUINTBA, KA0 U IIUPET KOHTEKCTa y KOME C€ BbHX0Ba MHTEPAKIIKja OJIBHja.

MNOCJIOBHU EHI'JIECKHU JE3HUK 1

Huw npeomema: Jla kpo3 TEOpUjCKYy M TPAKTHUUHY HACTaBy YIO3HA CTYyJAEHTE ca
CTPYYHOM TEPMHUHOJIOTHjOM, JE€3HMYKOM U TIIOCJIOBHOM ETHKEIHJOM U CHerupruKoM
UHTEPKYJITYpHE KOMYHHKalWje, M Ja o00e30eau OBIa/JaBamke pELUENTUBHUM U
NPOTYKTUBHHUM j€3UYKNM BEUITHHAMA

Hcxoo npeomema: CreueHa 3Hama W BEIITHMHE Tpeba aa omoryhe HecMeTaHy
KOMYHHKAIljy Ha paJHOM MECTy, yYCMEHy M NHCMEHy M Kopumheme CTpydHe
JUTEpaType Ha CTPAHOM jE3UKY

INOCJIOBHU ®PAHILYCKH JE3UK 1

Huwb npeomema: OBnagaBame ONIITOM M CTPYYHOM JIEKCUKOM W TpaMaTUYKUM
CTPYKTypaMa; pa3BHjalb€ CBHX jEe3MUKHX BEINTHHA; YIO3HABAIE KYJIType Hapojaa KOjH
roBope (paHIlyCKHU je3HK.

Hcxoo npeomema: CreueHa 3Hama Tpeba na omoryhe HecMeTaHy KOMYHHUKAIM]y Ha
pajHOM MecTy, YCMEHYy W INHCMEHy Kao W KOopHuIIhewme CTpy4yHE JIMTepaType Ha
(bpaHIlyCKOM je3UKYy.

MNOCJIOBHHU PYCKU JE3HUK 1

Huw npeomema: IlpakTUYHO OBJIaJlaBarb€ PEIENTUBHUM (YHUTalke, CIyIIamke ca
pa3yMeBameM) U MPOAYKTUBHUM BeIITHHAMa (TOBOPEH-E, MHUCAE HA PYCKOM JE3UKY) Y
o/1adpaHUM CHTYyalldjamMa yrocTuTesbekor nuckypcea. [loceban aknenar y [ u Il cemectpy
CTaBjba C€ Ha TEMaTcku OJIOK ,,Y XoTeny“ W Ha ofAronapajyhy TepMUHOJIOTH]Y,
pasroBOpHE e€THKEIrjcKe (opMyJsie, Ka0 U Ha €THO-KYJITYPOJIOIIKA 3Hamha O HHOCTPAHO]
(pycKoj) KIIHjeHTENH.

Hcxoo npeomema: Ha xpajy 1l cemecTpa, cTyieHT Ha 6a3MYHOM HUBOY Tpebda J1a CTEKHE
(1) npoghecuonanny onepayuonanny komnemernyujy (HIp., o0aBbame GOPMATHOCTH OKO
perucTpaiuje ToCTU]y Ha peleniuju XoTena), (2) auneeucmuyky u COYuoIUH8UCTUYK)
Komnemenyujy (TpamMaThyka TpaBHia, YINOTpeda CTpyyHE TEPMHUHOJIOTH]E CXOJHO
HOpMamMa ¥ WHOJE3MYHOM Yy3yCy, JE3WYKHU KIMIIECH, ETUKEIUJCKEe W WHUIMJaTUBHE
peIUIMKe KOoje MpeCcTaB/bajy TOBOPHY KOHBEHIIHM]Y Y cepH XOTEIHjEPCKOT TUCKypca) U
(3) coyuoxynmypuny xomnemenyujy (CIOCOOHOCT TPUMEHE CTEUECHUX 3HaWma O PYCKO]
JpXKaBU M ETHOKYITYPOJIOIIKMM KapaKTepUCTHKaMa PyCKe TYpPUCTUYKE KIIHMjeHTENe Y
CKJIJly ca OYCKHBambUMa TOCTHU]Y).

IMOCJIOBHU HEMAYKMH JE3UK I

Huw npeomema: OBnagaBambe OIIITOM M CTPYYHOM JIEKCUKOM M TI'paMaTHYKUM
CTPYKTypaMa; pa3BHjar€ CBUX jJE3MYKUX KOMIICTEHIMja; YIO3HABAWKE KYJIType HapoJa
KOjU TOBOPE HEMAUKH je3UK.

Hcxoo npeomema: CredeHa 3Hama Tpeba na omoryhe HecMeTaHy KOMYHHUKAIMjy Ha
pagHOM MeCTy, yCMEHy W MHCMEHY, Kao M Kopumheme CTpy4YHe JHTepaType Ha
HEMAYKOM jE3HKY.

NTAINJAHCKH JE3HUK 1



Huw npeomema: CtyneHt Tpeba Ja CTEKHE eJIeMEHTapHa 3Hama M3 TIpaMaTHKe,
CTPYYHOT PEYHHKA U OTIITHX MTOjMOBA, Kako OW MOTao Jia caBjaja Hajuemhe cCuTyaruje y
KOMYHHUKAIMjH Ca TOCTOM C UTAJIMjaHCKOT TOBOPHOT MOJIpYYja

Hcxoo npeomema: CteueHa 3Hama Tpeba ga oMoryhe OCHOBHY KOMYHUKAIM]y Ha
UTAJIMjaHCKOM je3UKy Ha paJHOM MECTY, YCMEHY U ITMCMEHY .

®PAHLYCKU JE3UK 1

Huw npeomema: CtyneHt Tpeba 1a CTEKHE €JIEMEHTAapHA 3Hama M3 TpaMaTHKe,
CTPYYHOTI' pEUYHHUKA M OMIITHX II0jMOBA, KaKO O MOrao Ja caBiaja Hajuyemhe cuTyanuje y
KOMYHHUKAITHjU ca TOCTOM ca (paHIlyCKOT TOBOPHOT MOApYyYja

Hcxoo npeomema: Creyena 3Hama Tpeba aa oMoryhe OCHOBHY KOMYHHUKAIM]y Ha
(dhpaHITyCKOM je3WKYy Ha paJHOM MECTY, yCMEHY U MUCMEHY

EHI'VIECKH JE3UK I

Huw npeomema: OcnocoOsbaBame CTyJeHATa 3a NpYyXKambe yclyra y CBUM BpcTama
YIOCTUTEJbCKUX 00jeKaTa y OKBUPY CBOj€ CTPYKE, Ka0 U BOhEHE pasroBopa O CTPYYHHM
TeMama 13 00JIaCTH XOTEeJIHNjepPCTBA, PECTOPATEPCTBA M FACTPOHOMHU]E.

Hcxoo npeomema: CTyaeHTH ce€ OCHOCO0JbaBajy 3a TOBOPHY KOMYHHUKAIM]y Ha
CHIVIECKOM je3UKy U3 00JacTu CTpyKe, Ka0 M 3a MOTYhHOCT CilyXema CTPy4YHOM
JUTEPATypOM (PEUHUIHN, ICKCUKOHH, CTPYYHH NPUPYIHUIIH, YACOIHCH H CIL.).

HEMAUYKMU JE3UK 1

Huw npeomema: CtyneHt Tpeba 1a CTEKHE eJIeMEHTapHA 3Hamha U3 TpaMaTHUKe, CTPYUYHE
U OIIITE JIEKCUKE, KaKo OM MOrao Jia camiaja Hajuyemrhe cUTyaluje y KOMyHUKAIUjH ca
rOCTOM Ca HEMAUKOT TOBOPHOT MOJIpyyYja

Hcxoo npeomema: CreueHa 3Hama Tpeba na omoryhe OCHOBHY KOMYHHUKAIM]y Ha
HEMayKOM jE€3HMKY Ha paJlHOM MECTY, YCMEHY W TICMEHY.

MNOCJIOBABE PEHEININUJE U XOTEJICKOI' JOMARUHCTBA

Huw npeomema: T1oTnyHO yrOo3HaBamke CTy/AEHATa Ca TEXHOJIOTH]OM, OPTaHU3ALM]jOM U
TEXHUKOM OJIBHjarba TIOCIIOBHHUX OIEpaliija HEOMXOJHHUX 3a MPYKambe OCHOBHUX YCITyTa
Yy XOTENHjepCTBY; CXBaTambe HEONXOJHOCTH HWHTPACEKTOPCKE M HMHTEPCEKTOPCKE
KOMYHHMKAI[je Ka0 OMTHOT yCJI0Ba HEOMETAHOT TOKA PAIHOT MPOLECA Y XOTEIHjEPCTBY.
Hcxo0 npeomema: ]lonpuHOC TpeaMeTa ce Orjiefa y pa3yMeBamby XETEpPOreHOCTH U
KOMIUIEKCHOCTH ~ TEXHHYKO-TEXHOJIOIIKE, OPTaHU3aI[MOHO-TIPOIIECHE U KaJpOBCKE
IMMEH3Mj€ pPaJHOI Mpoleca Yy CMEIITajHOM CeKTOpy XoTenujepcTBa. OBiajlaBame
TEOPUJCKUM W TPAKTUYHUM 3HAbMMa BE3aHUM 3a JEJOKPYr paja M IPOILECHO
nepuHUCcamEe pagHUX oOmepaludja y ciyx0ama peleniuje U XOTeICKOr nomahuHCTBa
JIONIPUHOCH OpKeM M eQHKAacCHHjeM CTHIamky BEIITHHA y o0aBipamy oAroBapajyhmx
MOCJIOBA.

OPTAHU3AIINJA PAJIA Y XOTEJIUJEPCTBY

Huw npeomema: 1{usb oprann3oBame pajia y OTEIUjEPCTBY j€ J1a CTyJeHTa OCIIOCo0u 1a
CXBaTe CYNITUHY M KapakTep npenay3eha, yrocTuTe/hbCTBa U MEHAIIMEHTA, KAKO TEOPETCKH
TAaKO U MMPAKTUYHO.



Hcxoo npeomema: Ctude ce 3Hambe O TpolecMMa paja, YIpaBibama, pPyKoBolhema
OpraHM3allMOHUM CTPYKTypama; MHcHja npeay3eha M IHJbeBMMa ITOCIOBHE MOJIHTHKE
npenyseha, yTumajy Okpykema Ha pal cuctema, (yHKIHMjama, yJI03M U HUBOHMMA
MeHaMeHTa. CTHIambeM 3Hama U3 OpraHu3andje paja, CTYJCHTH Cy OCIOCOOJbEHH J1a
CaMOCTAaJIHO BOJIE YTOCTUTEJHCKE 00jEKTE U pelllaBajy CBaKOAHEBHE Mpolieme

TEXHOJIOT'NJA XPAHE U IINRA

Huw npeomema: 1use TexHomoruje podbe u nmuha ca UCXpaHOM je JAa KPO3 TEOPH]CKY U
MPAKTUYHY HACTAaBYy OCIOCOOU CTYJIEHTE Ja CXBaTe CYIITHHY KBAJIUTETa po0e, CTaHIapIe
W OCTajie MPONKCe O KBAIMTETY pole, Kao M MPUHIIMIIE CaBPEMEHE HCXPaHE M CTEKHY
HEOMXOJIHA 3Hamka O KBAJIHUTETy NpeXpaMOEHUX MPOU3BOJA, >KMBOTHUX HAMHUPHHIIA,
AJIIKOXOJTHUX U 6€3aK0XO0JIHUX nuha.

Hcxo0 npeomema: Ctude ce yBUI Y COPTUMEHT IpexpaMOeHUX MpousBoja (OMJBHOT U
KUBOTHUE-CKOT TIOPEKIIA), aTKOXOJHUX U 0e3ankoXoiaHux nuha. CTyIeHT cThue 3Hama O
CUpOBHMHAMA, MPOU3BOIKBN KPUTEPHjyMUMa KBAIUTETa, YyBamka W CKIAAHIITEHA poda
KOj€ ce MEepMaHEHTHO ymoTpeOJbaBajy y XOTenujepcTBy. McToBpeMeHO ce ymo3Hajy ca
NPUHIMIIIMA W [UIAaHUPAakeM TpaBUIIHE WCXpaHe 3acHOBaHEe Ha MelyHapomHuM
nperopykama CBeTcke 3/ApaBcTBeHe opraHm3anuje u OpraHm3andje 3a XpaHy |
nosporipuBpery FAO CrumameMm 3Hama u3 o0jacTu TeXHONOTHje poOe u muha ca
UCXPAaHOM, COPTUMEHTOM IpeXpaMOCHHX Npom3Bojga M muha, KBUXOBOT KBaJUTETa M
CKJIQIUINTeHha Ka0 M MpPUHIUIA mpaBuiHe ucxpaHe. CTygeHTH ce ocmoco0JbaBajy 3a
NPUMEHY OBHX 3Hama y MPAKCH.

PAYYHOBOACTBO XOTEJICKUX ITPEAY3ERA

Huw npeomema: OOyka cTyneHata Ha carjieflaBalby KOHKPETHHX IIOCJIOBA Y
pauyHOBOJACTBY  (M3paga  padyyHOBOCTBEHHX  IIOJIMTHKA,  HW3BEIITaja,  aHaIW3a
pPavyyHOBOJICTBEHUX H3BEIITAja, MPUMEHA PAauyHOBOJCTBEHHX CTaHIapAa (PMHAHCH]jCKOT
M3BEIITaBaba

Hcxoo npeomema: OOyka cTylneHaTa Ha carjieflaBalby KOHKPETHHMX TIIOCJIOBa Y
pauyHOBOJACTBY  (W3paga  padyyHOBOCTBEHHMX  TIOJIMTHKA, H3BEIITaja,  aHaIU3a
pPavyyHOBOJICTBEHUX H3BEIITAja, MPUMEHA PAauyHOBOJCTBEHHX CTaHIapAa (PMHAHCH]jCKOT
M3BEIITaBAbA

INEPCOHAJIHU MEHAIIMEHT Y XOTEJUWJEPCTBY

Huw npeomema: 1lujb epcOHANIHOT MEHAIMEHTA je Jla KpO3 TEOPH]CKY U MPAKTUYHY
HACTaBy CTYJEHTH CXBaTe CyIITHHY, YJIOTY M 3Ha4yaj YoBeKa (paJHUKa MM MEHAIepa) jep
je OH MOKpeTay CBHX Ipolieca U aKTUBHOCTH MeHayepa. CBOJUM CTEUEHMM 3HamHUMa
MOpajy ca JlakohoMm 1a npate Op3e IPOMEHE U3 OKPYKEHa WU YHYTap OpraHu3aluje 1
Op30 UX pemiaBajy y OMiI0 K0joj BpCTH OpraHu3aIiyje. (yroCTUTEIbCKE)

Hcxoo npeomema: llepcoHallHn MEHAIMEHT y TPKUIIHMM yCJIOBUMa IpuBpehuBama
00e30elhyje camocTanHOCT peay3eha y Kpeupamwy U CpoBohemy KaApOBCKE MOTUTHKE Y
CKJIOITY ITOCJIOBHE TOJIMTHKE carjiacHo morpedama n moryhHoctnMma nipenyseha. Tume je
KaJp.1oJ. CYLITUHCKH JIe0 pa3BojHe noautuke. OBa ca3Hama omoryhuhe MeHanepuma u
KaJpOBCKUM CTpyUYmalliMa W3 YTOCTUTEJbCKUX JENAaTHOCTH Ja Iopea YyHampehema
npolieca o/Uly4rBama ycaBplile U 00aBJbakbe HU3a KaJPOBCKUX U MOCIOBHMX IpoLeca y



MOCJIOBHOM cucTeMy. CTHIIaleM 3Hama U3 MEePCOHATHOT MEHAIMEHTA y XOTEJIHjEPCTBY
CTYACHTH Cy OCIOCOOJbEHHU 32 BbUXOBY IIPUMEHY Y IIPAKCH

MNOCJIOBHE ®UHAHCUJE Y XOTEJIMJEPCTBY

Huw npeomema: OcnocoOJpaBame CTyJIeHAaTa Ja cXBaTe CYIITHHY M KapakTep
CaBpEMEHOT MpucTyna (UHAHCH]CKOM YIIPaBJbakhy Y XOTEJICKUM KOMIaHHjaMa

Hcxoo npeomema: CtyneHTtu ce ocrnocoOsbaBajy 3a NPUMEHY 3Hama U3 00jacTu
yIpaBJbama PUHAHCH]aMa XOTEJICKUX (YyTOCTUTEIbCKHUX ) TTpeay3eha y mpakcu

NHO®OPMATHUKA Y XOTEJIMJEPCTBY

Huw npeomema: 1lwbs WubopmaTuke y XOTENUjepCTBY je Ja KpO3 TEOPHUjCKY U
MPaKTUYHY HACTaBy OCHOCOOMW CTYNIEHTE 3a YCIEIIHO M CaMOCTATHO 00aBJbamke MOCIOBA
IPUMEHOM CaBPEMEHUX TEXHOJIOTHja Ha KOHKPETHHMM aIUIMKaldjaMa XOTEJICKOT
MOCJIOBAbA.

Hcxoo npeomema: YBohewmeM HHPOpMATHKE Y TIOCIOBAamEe XOTEICKUX Mpemy3eha
CTYJICHTH C€ TPUMEHOM KOHKPETHHX alUIMKalja  OCImoco0JbaBajy 3a YCHEIIHO
MOCTIOBAKE Y TPAKCH.

OCHOBHU XOTEJIMJEPCTBA

Huw npeomema: Tlpeamer TpebGa ga oMmoryhu cTyneHTHMMa na pasyMmejy Hapajurmy
XOTENUjepCcTBa, carjiefiajy IOCIOBalke XOTella W3 Pa3IMYUTHX YIJIOBAa, OBIAAAjy
TEXHWKaMa TIpYyKamba YTOCTUTEJbCKUX YCIyra W OyIy CHOCOOHW J1a KOPHCTE METOje
€KOHOMCKO-(DMHAHCH]CKE aHAJIU3€E MOCIOBaka XOTeNa.

Hcxoo npeomema: Ctuname 3Hama U3 00JaCTH XOTEIHj€PCTBA, MPOCTOPHOT TUIAHUPAbA,
ypehema 1 onpemama yrocTuTesbekor objekra. CTyIeHTH ce 0coco0sbaBajy 3a MpUMEHY
OBHX 3Hama y MPAKCH.

IHOCJIOBHH EHI'VIECKH JE3UK 2

Huw npeomema: Jla kpo3 TEOpPUJCKYy U TNPAKTHUYHY HACTaBy YINO3HA CTYyJAEHTE ca
CTPYYHOM TEPMHUHOJIIOTHjOM, jE3MYKOM W TOCIOBHOM ETHKEIHjOM, M CHEIH(PHUKYMOM
MHTEPKYJITYpHE KOMYHHUKaIMje, Kao W Ja o00e30eau OBIagaBambe pPELENTUBHUM U
MPOAYKTUBHUM jE3MYKUM BEIITHHAMA

Hcxoo npeomema: CreueHa 3HaWa M BEIUTHMHE Tpeba aa omoryhe HecMeTaHy
KOMYHUKAIljy Ha pagHOM MeECTy, yCMEHy M MHCMEHy, M Kopuiiheme CTpydHe
JUTEpaType Ha CTPAHOM jE3UKY

MNOCJIOBHU ®PAHIYCKMH JE3UK 2

Huw npeomema: OBnagaBame OMNIITOM M CTPYYHOM JIGKCHKOM W T'paMaTHYKAM
CTPYKTypaMa; pa3BHjame CBHX jE3WYKHX BEUITHHA; YIO3HABAIE KYJITYpe HapoJa KOjH
roBope (ppaHILyCKH je3UK.

Hcxo0o npeomema: Credena 3Hama Tpeba ga omoryhe HecMeTaHy KOMYHHUKalWjy Ha
pamHOM MeECTy, YCMEHYy W THCMEHy Kao W KOpHIIheme CTpy4YHE JMTepaType Ha
(bpaHIyCKOM je3HUKY.

INOCJIOBHHU PYCKU JE3UK 2



Huw npeomema: llpakTUYHO OBJIaJlaBamkb€ PELENTUBHUM (YUTalkE, CIyHIamke ca
pasyMeBameM) U MPOAYKTUBHUM BeIITHHaAMa (TOBOPEH-E, MHUCAmhE HA PYCKOM j€3UKY) Y
omabpaHuM CHUTyalMjamMa yroctuTesbekor nuckypca. Iloceban akmenat y III m IV
CEMECTpy CTaBJha C€ Ha TeMmMaTcku OJiok ,Y pectopaHy” u Ha ojarorapajyhy
TEPMUHOJIOTH]Y, pPa3rOBOpHE eTHUKeUHujcKke (GopMmyse, Ka0 M Ha ETHO-KYJITYpOJIOLIKa
3Hama 0 MHOCTPAHO] (PYCKO]) KJIMjCHTEIIH.

Hcxoo npeomema: Ha xpajy IV cemecTpa HactaBe M3 PYCKOI CTPYYHOI je3WKa 2,
CTYyJIeHT Ha 0a3WmyHOM HHBOY Tpeba na crtekHe (1) mpogpecuonanny onepayuonanmy
komnemenyujy (y cdepu pecTropaTepcTBa M TacTpoHOMH]jE), (2) JuHSBUCUYKY U
coyuoNUH2BUCMUYKY — KoMmnemeHyujy (TpamMaTHuYKa TMpaBWia, ymnoTpeda CTpydHe
TEPMHUHOJIOTHj€ CXOAHO HOpMaMa M WHOJ€3UYHOM Y3YCY, je3UUKH KITUILEH, €TUKEIH]CKe U
WHUILIMJaTHBHE pEIUIMKE KOje TPEACTaB/bajy TOBOPHY KOHBEHIH]Y y cdepu
pectoparepckor nuckypea) u (3) coyuokyamypry xkomnemenyujy (CIOCOOHOCT MPUMEHE
CTEUEHUX 3HaWka O PYCKO] ApXKAaBU U E€THO-YJTYPOJIOIIKHM KapaKTepUCTHKama pycKe
TYpUCTHYKE KJIHjEHTeNE Y CKJIaJly ca OY€KUBambUMa roCTH]Y).

INOCJIOBHU HEMAYKMH JE3UK I1

Hun npeomema: OBnanaBamke OIIITOM W CTPYYHOM JIEKCUKOM W TpaMaTUYKUM
CTPYKTypaMa; pa3BHjal-€ CBHX jEe3MUKHX BEINTHHA; YMO3HABAIE KYJIType Hapojaa KOjH
TOBOpE HEMAYKH J€3HK.

Hcxoo npeomema: Credena 3Hama Tpeba na omoryhe HecMeTaHy KOMYHUKAIUjy Ha
pasHOM MECTYy, YCMEHY M IIMCMEHY Kao U KOpHUIIhewme CTpyUHE JIUTepaType Ha HEMauKoM
Je3uKy.

HEMAUYKMH JE3UK 11

Huw npeomema: CryneHT Tpeba aa CTEKHE €JIEMEHTapHa 3Hama W3 TIpamMaTHKe,
CTPYYHOT PEYHMKA U OMIITUX I0jMOBA, KaKo O MOTao Jia caBiaja Hajueurhe cuTyanmje y
KOMYHHUKAIHjH Ca TOCTOM Ca HEMa4KOT TOBOPHOT MOJpy4ja

Hcxoo npeomema: Ctedena 3Hama Tpeba na omoryhe HecMeTaHy KOMYHUKaIUjy Ha
HEMayKOM jE€3HMKY Ha paJlHOM MECTY, YCMEHY U TICMEHY.

EHI'VIECKU JE3UK 11

Hcxoo npeomema: Cthue ce 3HAWMHE CHIJIECKOT je3WKa Koje omoryhaBa roBOpHY
KOMIIETEHIIN]y ¥ OoraTtu ce (poHI peyH, HApOUUTO CTPYyUHE TEPMUHOIIOTH]E.

Huw npeomema: OcniocoOipaBame CTyACHATa 3a MPYXKamke yClIyra y CBUM BpcTama
YTOCTUTEJHCKUX 00jeKaTa y OKBHPY CBOje CTpYKe, Kao U BOheme pa3roBopa O CTPYYHUM
TeMama u3 00JIaCTH XOTEIHjepPCTBA, PECTOPATEPCTBA  TACTPOHOMHU]E.

CryneHTH ce ocrnocoOJpaBajy 3a TOBOPHY KOMYHHUKAIM]y Ha EHIJIECKOM jJE3UKy W3
00JlacTH CTpPyKe, Ka0 M 3a MOTYhHOCT CiykKema CTPYYHOM JIUTEPaTypoM (PEUHHMIIH,
JICKCUKOHU, CTPYYHU NPUPYUHHUI, YACOIMCHU U CI1.).

®PAHIIYCKH JE3UK 2

Huw npeomema: CryneHT Tpeba [a CTEKHE eJeMEHTapHa 3Hama M3 TpaMaTHKe,
CTPYYHOT PEYHHKA W OMIITHX MTOjMOBA, Kako O MOTao Jia caBjaja Hajuemhe cuTyarmuje y
KOMYHHUKAIHjH ca TOCTOM ca (ppaHIlyCKOT TOBOPHOT MOpYyYja



Hcxoo npeomema: Cteuena 3Hama Tpeba na omoryhe HecMeTaHy KOMYHUKAIUjy Ha
(hpaHIlyCKOM je3WKYy Ha paHOM MECTY, YCMEHY M MMUCMEHY.

NUTAJINJAHCKU JE3UK 2

Huw npeomema: CryneHT Tpeba Ja CTEKHE eJEMEHTapHa 3Hamka M3 TpaMaTHKe,
CTPYYHOT PEYHHKA W OTIITHX MTOjMOBA, Kako O MOTao Jia caBjaja Hajuemhe cuTyarmje y
KOMYHHUKAIMjH Ca TOCTOM C UTAJIHjaHCKOT TOBOPHOT MOJIpYYja

Hcxo0 npeomema: CtedeHa 3Hama Tpeba na omoryhe HecmMeTaHy KOMYHHUKAIM]y Ha
UTAJIMjaHCKOM je3UKy Ha paJHOM MECTY, YCMEHY U ITMCMEHY.

XOTEJCKHA MEHAIIMEHT

Huwb npeomema: 1lwp XoTeNCKOI MEHaIMEHTa j€ Ja CTYACHTH OBJIaJajy
KOHIICTIIIMJCKAM W CaJApPXKajHUM CHenu(PUIHOCTHMA TIOCIIOBOhEma y  XOTEJICKO]
UHYCTPH]jH.

Hcxoo npeomema: Kpo3 TEOpHjCKY M TPAKTUYHY OOYKy XOTET MEHAIMEHT pa3BHja
npodecroHanM3anyjy BEIITHHA W TEXHUKAa HEOMXOJHUX 3a YCIEIIHO TOCIOBalke W
(YHKIIMOHHUCAkE XOTEJICKE MHAYyCTpHje. XO0Tel MEHAIIMEHT OCIocOo0JbaBa CTYACHTE Na
pa3BHjajy JHIEPCKU CTUJ Y OPraHM30BaBY XOTEJICKE METaTHOCTH CaoOpa3HO HCHHUM
TEXHUYKHM, TEXHOJIOUIKUM M KOMYHHUKAIIN]CKHM Crieliu(pUIHOCTHMA

I'JIOBAJIM3AIIMJA Y TYPU3MY U XOTEJINJEPCTBY

Huw npeomema: 1lww npenMera je Aa ce CTYIEGHTTH Kpo3 TpelaBama U BeKOe
ymno3aHajy ca (¢GeHOMEHOM r[iobanu3anyje, OJHOCHO ca WHTepakiujoM usMehy
riobanu3anyje u MehyHapomaHOT Typusma. Y TOM KOHTEKCTY CE aHaIM3Upa YTHUIIA]
r7100aTHOT Ha JIOKAJTHO, Ka0 ¥ €KOHOMCKH, COLIMjaJTHH, TIOJIMTHYKN U KYJITYpHH YTHIIAjU
rJI00aTHOT Tpyu3Ma Ha JIOKAJIHE 3ajeHHIIE — TYPUCTHUKe necTuHanuje [loceOHa maxma
ce nocsehyje npobiiemy pe-Openaupama CpOHje U BeHOM IM0JI0%kKajy Ha Mel)yHapoaHOM
TYPUCTHYKOM T)KUIITY .

Hcxo0 npeomema: CryneHTMMa ce Tpyka MYNITHANCHMIUIMHAPHHM TIOTJIEA Ha
riobamu3anujy u Typusam,. CTyIeHTH c€ Kpo3 aHalu3y CciydajeBa yIO3Hajy ca
NpPaKTHYHUM acleKTHMa riio0anu3anmje, OMHOCHO ca KOHKPETHHUM II0jaBHUM OOJIHINMA,
Kako OM CTEKIM 3Hama HEONXOJHA 3a YCIHEMIaH paj y MPaKCH, TO jeCT 3a pellaBame
NPaKTHYHHX, OTIEPATHBHUX MHUTamka Koje ca coOOM JIOHOCH TI00anu3ammja .

MNOCJIOBHU HEMAYKMH JE3UK 111

Huw npeomema: OBnanaBame ONIITOM M CTPYYHOM JICKCMKOM M TI'pPaMaTH4KUM
CTPYKTypaMa; pa3BHjame CBHX je3WYKHX BEUITHHA; YIO3HABAIE KYJITYpe HapoJa KOjH
rOBOpE HEMAYKH jE3HK.

Hcxon mpenmera: CredeHa 3Hama Tpeba Ja omoryhe HecMeTaHy KOMYyHMKAlM]y Ha
pazHOM MECTY, YCMEHY U IMMCMEHY Kao U KOpUIINeme CTPyYHE JTUTepaType Ha HEMauKoM
je3uKy.



MNOCJIOBHU EHI'JIECKU JE3UK 3

Huw npeomema: Jla Kpo3 TEOPHjCKYy M TMPAKTHYHY HACTaBy YIIO3HA CTYIEHTE ca
CTPYYHOM TEPMHUHOJIOTHJOM, jJE3MYKOM W TIOCTIOBHOM ETHKEIHjOM, U CHEHU(PUKOM
WHTEPKYJITYpHE KOMYHHKaIMje, M Ja 00e30eau OBJaJaBame pEHCNTHBHUM |
MPOIYKTHUBHUM jE3UYKUM BEIITHHAMA

Hcxoo npeomema: CtedeHa 3HaWma M BeIITHHE Tpeba ga omoryhe HecMeraHy
KOMYHHKAIM]y Ha pagHOM MeECTy, YCMEHYy U TMHCMEHy, W Kopuinheme CTpydHe
JTUTEpaType Ha CTPAHOM jE€3UKY

MNOCJIOBHU PYCKMU JE3HUK 3

Hun npeomema: Y cappliaBame U MPAKTHYHO OBJIAZIABakbe KAKO PELENTUBHUM je3UUKUM
BEIITHHAMAa (YHTambe, CIyIIalke ca Pa3yMEBameM), TAKO W TMPOIYKTHBHUM (TOBOPEHE,
NUCalkbe Ha PYCKOM jE3MKy) Yy OJa0OpaHMM CHTyalldjamMa YTrOCTHTEJCKOT JHMCKypca.
[loceOna mnaxmwa ce TMOKJIamka pPYCKOj TEPMHUHOJOTHJU YTOCTUTEIbCTBA, pa3BHjamby
BEIITHHE CAMOCTAJIHOI INpeBohema ca PyCcKOr Ha CPICKU U OOpPHYTO, KA0 U CTHIAY
NOTpeOHUX 3HAKba O ETHO-KYJTYPOJOUIKUM KapaKTepUCTHKamMa WHOCTpaHe (pycke)
KJIMjeHTeIe.

Hcxoo npeomema: Ha xpajy V cemecTpa HacTaBe U3 PyCKOT CTPYYHOT je3uKa 3, CTYJEHT
Tpeba na crekue (1) npogecuonanny onepayuonanny xomnemenyujy (y chepu anumanuje,
pekIiaMe, MOCIOBHE MPENUCKe, KOpUIINemka CTPyUHE JIUTEpaType, paja Ha HHTEPHETY), (2)
JUHSBUCMUYKY U COYUONUHSBUCMUYKY — Komnemenyujy ( ymoTpeda  CTpydHe
TEPMUHOJIOTH]j€ CXOJHO HOpMaMa M HMHOjE3UYHOM Y3YCy, KIWIICH aJIMHUHHCTPATUBHO-
MOCJIOBHOT CTWJIa M PEKJIaMHOT YIrOCTUTEJbCKOT nuckypca) u (3) coyuokyimyphy
KomnemeHyujy (CIIOCOOHOCT TIPUMEHE CTEYCHUX 3Haka O PYCKOj JApKaBU U
€THOKYJITYPOJIOIIKHM

INOCJIOBHU ®PAHILIYCKMH JE3UK 3

Huw npeomema: OBBnanaBame ONIITOM M CTPYYHOM JIEKCHKOM U TPaMaTHYKHM
CTPYKTypaMa; pa3BHjalb€¢ CBHX jEe3WYKHX BEINTHHA; YIO3HABAIKE KYJITYpe Hapojaa KOjH
roBope (ppaHIlyCKH je3UK.

Hcxoo npeomema: CredeHa 3Hama Tpeba na omoryhe HecMeTaHy KOMYHUKAIUjy Ha
pagHOM MeCTy, YCMEHy W IHCMEHy Kao W Kopumheme CcTpydHe JMTeparype Ha
(bpaHIyCKOM je3UKy.

MEBYHAPO/JHU XOTEJICKHU JIAHIIN

Huw npeomema: 1luss MehyHapomHHX XOTEJICKMX JIaHala je Ja Kpo3 TEOPHjCKy H
MPAaKTUYHY HACTaBy OCIIOCOOM CTYyJIEHTE J1a CXBaTe CYIITHHY W KapakTep IMOCIOBama
BEJIMKMX MYJTHHAIIMOHATHUX KOMIIaHWja NAHANIBUIE M J1a KPO3 HHHXOBO IOCIIOBAE
carje/iajy CymTHHY JaJbeTr pa3Boja XOTEJICKE UHIYCTpHje.

Hcxoo npeomema: Ctiue ce 3Hame 0 KOHKPETHOM ITIOCIIOBAlbY XOTEJICKE HHAYCTPHjE Y
CBETY JaHAIIBHUIIE KPO3 MOCIOBamke Me)yHapOIHIX XOTEJICKHUX JiaHara. To mpencTaBiba
HEOIXOJHOCT 32 KOMIUIETHO ()YHKIIMOHHCAHE XOTEJICKE HHAYCTPHjE U TypH3Ma KaKo KOJ
HAC Tako M y CBETy. YCaBpIIaBambe CTEUYCHOT 3HAma y CHEenu(UIHO] O0JIACTH CTPpYyKE U
MOTYRHOCT MapTHIMIIALIK]j€ Y TIPOLIECY paja y XOTEJICKO] HHAYCTPH]H.



NPEAY3ETHUYKHNW MEHAIIMEHT

Huw npeomema: 1lusb mpeny3eTHUYKOT MEHAIMEHTa Yy XOTEIMjEpPCTBY j€ Ja Kpo3
TEOPUJCKY M IpPAKTUYHY HACTaBY CXBaTH CYIUTHHY M KapakTep Ipery3eTHUIITBA,
MHOBAILMOHUX MPOIIeca U YIPaBJbamba MPOMEHaMa y XOTEJINjEePCTBY.

Hcxoo npeomema: CtuuameM 3Hamba W3 NpeAMETa MPEIy3€THUYKHM M MEHAIMEHT Yy
XOTENUjePCTBY CTYJIEHTH Cy OCIOCOOJBEHM 3a NMPHMEHY Mpeay3eTHUIITBA y Mpakcu 6e3
o03upa Ha oOmuke BiacHUIITBA. CTHYe ce 3HAWKE O MPENY3€THUYKMM MpolecuMma U
WHOBATUBHUM AaKTHBHOCTMMA Kao W KPEAUTUBHUM CIIOCOOHOCTHMA, 3HamUMa |
BEIITHHAMA (TEOPETCKU U TIPAKTUIHO)

MMOCJIOBHA IICUXOJIOT'HJA Y XOTEJINJEPCTBY

Huw npeomema: 1ywb mpeaMera je pasBHjamkbe pa3yMeBama ICHUXOJIOIIKHUX acleKara
MOCJIOBHOCTU U YJIOre IICHUXOJIONIKMX ca3Hamka y HeHOM pa3Bojy. CTyAeHTH 1o
3aBpIICHOM KypCcy OWBajy OCIOCOOJbEHU 3a TMPUMEHY TEOPHUJCKHMX H MPAKTUIHHUX
MPUCTYMa XOTEJICKO], OJJHOCHO YTOCTHUTEJHCKO] OpraHW3allMju paad pa3Boja MOCIOBHE
e(pUKAaCHOCTH M paJHEe KOMIIETEHTHOCTH. Y CMHCIY IIOCTH3ama MOMEHYTOr LuJba,
MHTETPHILY CE€ HIMPOKU CIEKTap TEOpPHUje U IMpaKce IMCUXOJIOTHje, padl kheHe IpPUMEHE Y
KOHTEKCTY XOTEJHjepcKe, OJJHOCHO YrOCTUTEJhCKE opranusaiuje. HeroBame KpUTHUKOT
CTaBa TpeMa CaBPEMEHO] TEOPHJU W TIPaKCH, ydema O0a3HMpaHOr Ha HMCKYCTBY, Kao H
0CIIoco0JbaBakE 3a MEPMAHEHTHO CAMOCTAIHO YCaBpIIaBabe MO 3aBPILICHUM CTYI1jaMa.
Hcxo0 npeomema: 110 3aBpIIeHOM KypcCy, CTYJIEHT IOCEIyje CIIOCOOHOCT OpPTaHU30BaHE
IpUMEHE 3Hama O JbYJACKOM IOHAIlakby M MOTYNHOCTH TpUMEHE paau MOoOOJbIIamka
MHTEPIIEPCOHATHOT 3a0BOJbCTBA M NPOAYKTMBHOCTH Ha mociy. CTyAeHT mocexayje
NpaKTUYHE BEIITHMHE KOje TpUMElYje paad yTHllaja Ha HMHTEpIEpCOoaHie |
MHTpaNepcoHajaHe OJHOce Ha mociy. VctoBpemeHo, y TOKy Kypca OuBa o0yueH na
e(deKTUBHO pa3yMe CIIOCTBEHO IMOHAIIAke U OJHOCE Ha MOCTY Kako OW KOHCTPYKTHBHO
JaBao JONpHHC (PyHKIMOHUCAKY TpoIleca paja y OKBUPY XOTEICKE, OJIHOCHO
pECTOpaHCKe pajHe TrpyIe.

IMPABO EBPOIICKE YHUJE Y XOTEJIMNJEPCTBY

Huw npeomema: CTBOpUTH KOJ CTy/IeHaTa OCHOBHA 3Hama O MPaBHOM mopeTky EVY, ann
U 0 HAuYMHY M3BOlEma XOTEIHjepCcKe JIENaTHOCTH, ca TUMEH3HjOM OCHOBHHX IpaBa Koja
ce 0JJHOCE Ha BIIACHHUKE, 3aMIOCIIEHE U TOCTE.

Hcxoo npeomema: IlpeaMer IONPHUHOCH CTHLAKBY OCHOBHHX 3HAaWma O OIIITO]
crpykrypu EBpornicke YHuje, HaunHy (yHKIHOHHCama XoTena y okBupy EVY, moceOHo je
Ba)kaH MPAKTUYHU JI€0 Paja y KOMe ce TyMaue OJAIyKe, CUMYJINpajy peajHe CHUTyalHje.
Ha Taj HaumH CTyAGHTH MOTY Ja CTCKHY CIWKY (YHKIMOHWCAWma MpaBuiIa y
xotenujepctBy EBporicke YHuje. Takpa 3Hama M BEIITUHE CTUYY C€ MPEKO MpeaBama U
noceOHO MPAaKTUYHOT pajia Ha BexxOaMma, Tie ce MPOUrpaBajy peaisHe CUTyalHje U Tymaue
OJUTyKe M OOJHMIM OJIrOBOPHOCTH BJIACHHMKA XOTEJNA, 3aIOCICHHUX M TOCE0aH I0JI0XKaj
TOCTH]Y ¥ ITOCETHIIAIA XOTENa.

CAHUTAPHA 3AIITUTA U BE3BEJJHOCT Y XOTEJIMJEPCTBY
Huw npeomema: Jla yno3Ha CTyJeHTE ca MOTEHLUJAJIHUM OINACHOCTHMAa KOj€ MOry
YTPO3HUTH 3/paBJbe MOTPOIIAYa-rocTa Kao M J1a UX OCIOCOOM Jia ympaBibajy MpolecuMa



CaHMTAIMje M 3alITUTe XpaHe, MPOCTOpa M HBEHTapa oA Moryhux 3arahema u
KOHTaMHHAIIH]e

Hcxo0 npeomema: OCHOBHM U TpBH €JIEMEHAT KBAJUTETa XOTelNa WU JPYTUX
YIOCTUTEJbCKUX O0jeKaTa je XurujeHa u 6e30eJHOCT 3/1paBjba TOCTa.

Jla ©6u ona Ouna oOe3zbeheHa MeHayepu CBHX HHBOA PyKOBOhema MOpajy NMO3HABATH
OMAaCHOCTH KOj€ MOTY JOBECTH JI0 HapyllaBama yriena a u npodura o0jekTa, OJHOCHO
30paBJba TrocTa, T€ M3 TUX pazjora MPONUCATH TpeIH3He NpOoLeaype 3allTUTe U
yIIpaBJbaTH MPOIECOM CaHUTAIM]je 1 0€30€THOCTH XpaHe U 0C00Jba XOTEJICKOT MPOCTOpa.
Ogaj npenmer he Tome natu cBoj nonpuHoc. Omoryhuhe MeHaiepuma y yrocTUTEIbCTBY
Ja YCIEIIHO YIpaBibajy IMOCIOBHMA CAaHWUTAPHE M JpPYyre 3alITUTE XpaHe, XOTEJICKOT
poCTOpa, 0co0Jba U UBEHTApA.

NEJATOT'HJA U METOJAUKA HACTABE Y XOTEJIUJEPCTBY

Huw npeomema: llporpam je mMomyiapaH W cacToju ce u3 aBa moxayna: (1) ochosa
nedacoeuje u (2) memoouxe nacmase. llusb mporpama jecte OBJIalaBamke OCHOBHUM
3HamkUMa W3 OOJACTH TIeJarorvje, pasBHjame IMEJaronkor MUIJBEHka, CTaBOBa M
BpPEIHOCTH, Ooraheme U pa3BUjamke MEJaroniKor peYHUKa U MOACTULIAKE UCTAKUBAYKOT
OJIHOCA TIpeMa TeJaroikoj TEOPHjU U MPaKCH.Y CBajale OCHOBHUX 3Hamka M3 METOIMKE
HACTaBe y XOTENMjepcTBY (pa3BHjame €JIEeMEHTapHE IUAAKTUKYKE CIIOCOOHOCTH 3a
pasyMeBame CYIITUHE IMJba M 3aJaTaka HacTaBe W obOpaszoBama). OcmocoOsbaBame 3a
KypUKYJIapHO OOJIMKOBam-€ cajpraja, Mcxoaa oOpas3oBama, 3a aJeKBaTHHjU HU300p U
CTBapajadyky ynorpe0y HacTaBHUX METOJa, OOJIMKA, JUIAKTHIKUX MeJHja, CTpaTeruja y
npoliecy IJIaHUpamka, pealn3alije  eBatyalyje HacTaBHOT Tpolieca.

Ha ocHOBy ynopemHor nprkasa IHJbEBa M UCXOJa CBUX MPEMETa Ha CTYIHjCKOM
nporpamy XoTenujepcTBO Moryhe je  uueHTH(duroBaTH ojapeheHe KIby4dHE Tpyrme
npeaMeTa WM TeMarcke OJokoBe. [IpBu OJIOK ce OHOCH Ha YK€ CTYYHO-aIUTUKaTHBHE
npeaMeTe Koje TMPEICTaBibajy HajykKe, XOMOTEHO je3rp0 OBOT YCMEpEeHma, OJHOCHO PaIu
ce 0 Hu3y cnenuduuHux, Mel)ycoOHO moBe3aHuX MpeaMeTa KOju OBaj CTyAUjCKH MPorpam
jacHo nudepeHIHpajy O OCTAINX Mporpama:

CTpy4HO-anIMKATUBHYU NpPeAMeTH

Pe | Ingpa | Ha3us npeamera Cemec | ECII

A.0 | npeame Tap b

p. |Ta

1. | XOAXO | Xorenujepctro | [TpBu 6
11

2. | U30XO | Usrpagma u onpeMame XOTEJICKUX 00jekara [TpBu 4
12

3. | XOBXO | Xoremujepcerpo I 1 Hpyru | 6
26

4. | XMPXO | XoTenacku MapKeTHUHT Hpyru | 3
27

5. [ OPCXO | OcHoBH pecToparepcTBa Hpyru | 4




29
6. | PXIXO | [TocnoBame pereniuje 1 XOTEJICKOT JoMahnHCTBa Tpehu |6
31
7. | OPXXO | Opranusanuja pajga y XoTeInjepcTBy Tpehu |3
32
8. | OT'’HXO | OcHoBu racTpoHOMHj€E Yerspr | 4
48 51
9. | MCMX | Menayment cMmemraja/Ilpomoryja  u mpomaja  y | UerBpt | 6
49 /| xorenujepcTBy "
MIXXU
410
10. | XMHX | XoTelcku MeEHAIMEHT Iletn 4
051
11. | TJIXXO | I'mobGanu3anuja y XOTeIHjepcTBY [letn 5
52
12. | MJIXX | Mehynapoauu nanmu y xotenujepcty/IIpenysernnuku | lllectn | 4
ns4/ MEHAIIMEHT Y XOTEJIHjEPCTBY
[MIMXX
Ns55
13. | 3BXXU | CanurapHa 3amituta U 0e30€1HOCT Y XOTEIHjepCTBY [Hectn | 4
64
Yxynno ECIIb 59
Jlpyru TemaTcku OJI0K YUHE CTPYYHU MPEAMETH:
CTpy4HHU npeaMeTH
Pe | IIudgpa Ha3us npeamera CemecTap E
1.0 | npeamera C
p. I
b
1. | IKXXO14 | [TociioBHE KOMYHHKAIIH]E Y XOTEIUJEPCTBY [IpBu 3
2. | EKXXO13 | EKoHOMUKA Y XOTEIHjepCTBY [IpBu 3
3. | TTPX028 Typuctruka reorpaduja JApyru 3
4. | TICJXUI121 | IlocnoBHH cTpaHH je3uK | IIpsu u npyru | 5
1
5. | CTIXM11212 | Crpanu je3uk I IIpu m gpyru | 5
6. | TXIIXO33 | TexHosoryja xpaHe u nuha Tpehu 4
7. | TIMHXO45 | IlepcoHaJHM MEHAIMEHT Y XOTEIIH]jepCTBY YerBptH 3
8. | I®XXO046 | [locnoBHe pUHAHCH]E Y XOTEIH]EPCTBY YerBpTH 4
9. |IICJXHN341 | IlocnoBuu ctpanu jesuk I | Tpehnu 5
1 YETBPTH
10. | CTIXU3412 | Crpanu je3ux I 1 Tpehu 5
YEeTBPTH




11. | TICJBXUS3 | ITocnoBuu cTpanu je3uk [ 11 Iletn 3
12. | MKXXO067 | MeHallMEHT KBaJUTETA Y XOTEIH]EPCTBY [lectn 4
13. | TIEYXHN69 | IlpaBo EY y xoTtenujepcTBy [ectu 4
14. M300pHU ipeaMeT ca IpyruxX cCMepoBa [lectn 4
Yxynno ECIIb 53

Tpehu 060k yMHM TpyTia akaJIeMCKO-OMIITE00Pa30BHUX MPEAMETA:

AKaJIeMCKO-0NIITEe00PA30BHU NpeIMeTH

Pen. | ludpa Ha3zuB npeamera Cemecrap | ECII
op. npeaMera b

1. [ITIPXO15 | [TocnoBHO mpaBo ITpBu 4

2. CIVIXO029 | Coumomnoruja Hpyru 3

3. PXITX0O34 | PauyHOBOACTBO XOTEJICKHX Mpeay3eha Tpehu 3

4. NH®X047 | UndopmaTuKa y XOTEIH]EPCTBY YerBpTH 5

5. MHXXW6 | Ilegarormja wu wmeroamka HacrtaBe Yy | llectn 4

10 XOTEJIH]ePCTBY
Ykynuno ECIIb 19

YeTBpTH TeMaTCKH OJIOK, YCIOBHO PEYCHO, YNHE CTPAHU jEe3UIU. YTIO3HABAKHE Ca
CTPYYHOM  TEPMHHOJIOTHJOM,  YTOCTHTEJHCKUM  JTUCKYpCOM,  CIEHU(PHYHOCTUMA
MHTEPKYJTYpHE KOMYHHUKAIIMje, je3NYKAM BEIITHHAMA U KyJITypoM onpelheHor Haposa,
CTHLAKbe  NPO(ECHOHATHO  ONEpPAlMOHMX  KOMIIETEHIIMja,  JIMHIBUCTHYKUX H
COIMOJTMHTBUCTHYKUX KOMIIETEHIIM]a U COIMOKYJITYPHUX KOMIIETCHIM]a. YTO3HABakE ca
CTPYYHOM TEPMHHOJIOTHjOM, j€3UYKOM U TOCIOBHOM ETHKEIHjOM U CIElUu(UIHOCTUMA
WHTEPKYJITYPHE KOMYHHKAIIHje, OBJIAaBamkhe PEUCNTUBHUM U MPOJYKTUBHUM jE3HYKUM
BEIITHHAM, Ka0 U KopulIheme CTpydHe JIMTepaType Ha CTPAHOM je3UKY. YTIO3HaBambe ca
CTPYYHOM JICKCUKOM W TPAMAaTHYKHM CTPYKTypaMma; pa3BHjarme CBHX je3MYKUX BEIITHHA;
yIO3HaBame KylType Hapoaa. Hecmerana koMyHMKanuja Ha pagHOM MECTy, yCMEHa U
MUCMEHA. 3Hamka W3 TpaMaTHKe, CTPYYHOT PEYHHMKA W OMMITHX MojMoBa. CHalakeme y
HajuemthuMm cuTyalujaMa y KOMyHUKAIUjH ca CTpaHLUMA.

Ha ocHOBY CHHTE3HOT NpHKa3a IUJbEBAa M HMCXOJa MpeIMeTa Ha CTYIH]CKOM
nporpamy XotenujepcTBo Moryhe je uaeHTH(PHUKOBATH KJbY4YHE TpyIe IpeaMeTa Ha
KOjuM a ce O6a3upa oBaj nmporpam. [Ipe cBera pagu ce 0 6a3HOM CTPYyYHO-AIITUKATUBHOM
OJIOKy KOjU c€ OJHOCH Ha camMO XOTEJIHjepCTBO, a KOjU YMHHM CaMO je3rpo OBOT
nporpama. OBne je OuTHO mMcTahw 1a ce CTYIUJCKH Tporpam XOTEeNHjepCTBO MO CBOjO]
NPUPOIM jaBJba KAaO HWHTETPATUBHU TIPOTPaM, OJHOCHO Y IETOBY CTPYKTYpYy CYy
VKIJbYYEHH W KJBYYHH CTPYYHHU TPEJAMETH Ca CTYIUjCKUX Iporpama [actpoHommja u
PectoparepcTBo, UunMe Cy MPaKTUYHO MOKPUBEHH CBU CEKTOPH IMOCIOBama xorena. Ha




oBaj HauuH ce 00e30ehyje 1oOpo ypaBHOTEXKEH NPUCTYI M3ydaBamy XOTEIUjepcTBa,
Jep ce y OKBHUPY OBOT CTYIHjCKOT TpOrpamMa HHTEPAKTHBHO TMPOXKUMAJy PEJICBAaHTHH
IpeIMeTH ca CBa TPH CTyAHMjcKa NporpaMa, IITO PE3yJdTHpa CTBAPAEHEM CBECTPAHO
o0pa3oBaHMX MW OOY4YEHHUX CTpydYmaka 3a XOTenHjepcTBo. Tako ce CTyIeHTHMa
cuMynTaHo  omoryhaBa W IOMpM  XYMaHHCTHYKH,  MYJITHIUCUUILIMHAPHH,
MHTEPIUCIUIUIMHAPHN M TPAaHCIUCHUIUIMOHAPHM yBHJ Yy XoTenujepcTtBo. Kpajmu
MCXOJl OBaKBOI' NPUCTyNa j€ XOJUCTUYKO carjiefaBambe XoTenujepcTBa. CTyIujcKH
nporpam XoTelnjepcTBo 06e30ehyje AumIoMupaHuM CTyICHTUMa KOMIIETEHITH]E 3a:

® [I0OCJIOBE MEHAIMEHTa XOTEIHjepCKUX 00jeKara;

® UIaCMaHa XOTEJHjePCKUX yCIIyTa;

e peanu3alMje mpoleca 1 onepaimja y XoTelInjepCKoM CEKTOpYy CMEIITaja.
CTpyKOBHH MEHAIIEp 33 XOTEIHjePCTBO MMa MPOQECHOHATHH CTaTyC KOju My o0e30ehyje
KOMIICTCHTHO JIOHOIEHE OJIyka Yy CBUM (azama HacTaHka U peanu3anuje
XOTEJHjepCKOT MPOU3BO/IA.



